ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

1. Adatkezel6 adatai

Adatkezeld: Neowell Korlatolt Felelosségi Tarsasag (Neowell Kft.)
Székhely: 1139 Budapest, Forgach utca 11., Magyarorszag
Telefon: +36 (1) 919 0045

E-mail: info@neowell.net

2. A személyes adatok kezelése
A jelen tajékoztato célja, hogy bemutassa a Neowell Kft. altal végzett személyes adatok
kezelésének modjat, céljat és jogalapjat a weboldalon torténé kapcsolatfelvétel soran.

3. Akezelt személyes adatok kore

A kapcsolatfelvételi Grlapon megadott adatok, mint példaul:

v név

v e-mail cim

v telefonszam

v egyéb onkéntesen megadott informaciok

Ez minden esetben csak az adott Urlap kitoltésére és a kapcsolattartas céljara torténik.

4. Az adatkezelés jogalapja
A személyes adatok kezelése az érintett 6nkéntesen adott hozzajarulasan alapul,
amely a kapcsolatfelvételi Grlap elklldésével torténik meg.

5. Az adatok felhasznalasanak célja és id6tartama

Az adatokat kizardlag a kapcsolatfelvétel lebonyolitasara, valaszadas céljabdl, illetve az
ugyfélkapcsolati folyamatok tAmogatasara hasznaljuk.

Az adatokat addig kezeljiik, amig az adott cél teljesiil, vagy amig az érintett kérésére
torlésre nem kerul (amely jogat barmikor gyakorolhatja).

6. Adattovabbitas, adatfeldolgozas
A személyes adatokat harmadik fél részére nem adjuk at, kivéve, ha ahhoz térvény
kotelez vagy ha az érintett kifejezetten hozzajarul (pl. CRM, szolgaltaté platform).



Az adatfeldolgozdk korét (ha vannak) a weboldalon keresztll kiils6 szolgaltatok
biztosithatjak (pl. tarhelyszolgaltatd, analitika, SMTP email szolgaltatd).

7. Cookie-k és analitika

Az oldalon hasznalt cookie-k és analitikai eszkozok célja, hogy a felhasznaloi élményt
javitsak és statisztikai célokat szolgaljanak (pl. Google Analytics). A cookie-k kezelésére
kulon Cookie-szabalyzat is vonatkozik.

8. Az érintett jogai

Az érintett jogosult kérni:

Vv az éltala megadott adatokhoz valé hozzaférést
Vv helyesbitését

Vv torlését

Vv kezelés korlatozasat

v panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (NAIH)

9. Kapcsolat

Adatkezeléssel kapcsolatos kérdések, jogok gyakorlasa és panaszok miatt forduljon a
Neowell Kft. elérhetéségein keresztul:

%, +36 (1) 919 0045,

info@neowell.net



